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ARAC TAKIP SERVIS SAGLAYICILARININ NiTELIKLERININ
BELIRLENMESI iLE iLGILi USUL VE ESASLAR

Amag

Madde 1 - (1) 20/03/2015 tarihli ve 29301 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Atiklarm
Karayolunda Taginmasina Iligkin Teblig kapsaminda Arag Takip Servis Saglayici hizmeti
verecek olan kurum ya da isletmelere yeterlik belgesi verilmesinde uyulacak usul ve esaslarin
belirlenmesi.

Kapsam

Madde 2 - (1) Bu usul ve esaslar, Arag Takip Servis Saglayict hizmeti verecek olan
Tiirkiye’de yerlesik kurum ya da isletmelerin yetkilendirilmesi icin istenilen bilgi ve belgeleri,
bagvurularin degerlendirilmesi, denetlenmesi ve belgelendirilmesi ile ilgili hususlar1 kapsar.

Dayanak
Madde 3 - (1) 20/03/20 15 tarihli ve 29301 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Atiklarin
Karayolunda Taginmasina Iligkin Teblig’e dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar Ve Kisaltmalar
Madde 4 — (1) Bu Usul Ve Esaslarda gegen;

a) Arag Takip Servis Saglayicilari (ATSS): Mobil Atik Takip Sisteminin altyapisinda bulunan
mobil cihazlarin montajim ve bakimim saglayan ve Bakanlik tarafindan belirlenmis iletisim
protokolii kapsaminda Bakanlhiga bilgi servis eden, Tiirkiye’de bulunan kurum ya da
isletmeleri,

b) Atik: Herhangi bir faaliyet sonucunda olusan, gevreye atilan veya birakilan Atik Yénetimi
Genel Esaslarina Iligkin Yonetmelik ek-I’de yer alan simiflardaki herhangi bir maddeyi,

¢) Bakanlik: Cevre ve Sehircilik Bakanlhigin,
¢) Genel Miidiirliik: Cevresel Etki Degerlendirmesi izin Ve Denetim Genel Miidiirliigiin,
d) [l Miidiirltigii: Cevre ve Sehircilik il Miidiirligiin,

¢) Mobil Atik Takip (MoTAT) Sistemi: Her bir tagima islemine iliskin bilgilerin kaynaginda
kayit altina alinmasi, atik tagima firma ve araglarin lisanslandirilmasi, atik yiiklii araglarin
seyir halindeyken izlenmesi ve atik tasima islemlerinin etkin bir sekilde denetlenmesi
amaciyla hazirlanan ¢evrimici sistemi,

f) Mobil cihaz: Atik tagiyan araglar {izerine monte edilecek olan; ara¢ konum bilgisi, aracin
durumu, seyrine iligkin bilgiler ile Bakanlikga olusturulan iletisim protokolii kapsaminda
belirlenen diger bilgilerin ilgili birimlere aktarilmasin saglayan, en az bir GPS modiilii, mobil
iletisim modiilii ve veri giris panelinden olusan cihazi,

g) Sistem: Bakanliga yapilacak olan yeterlik belgesi bagvurularinin yapildig1 elektronik
ortami,
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g) Vize dénemi: Arag Takip Servis Saglayicilari (ATSS) Yeterlik Belgesinin Bakanlik¢a
onaylandiktan sonraki dort yillik siireyi,

h) Yeterlik belgesi: Bakanlik tarafindan yetkilendirilen Arag Takip Servis Saglayicisi (ATSS)
hizmetini yapacak kurum ya da isletmelere verilen belgeyi,

ifade eder.

Basvuruda sunulacak belgeler

Madde S -(1) Yeterlik Belgesi almak isteyen kurum ya da isletmeler sistem iizerinden

Bakanliga yapacaklari bagvuruda asagidaki belgeleri sunar. Bakanlik, gerekli gormesi halinde
belgelerin asillarin ister.

a) Ulke genelinde bir defada en az 300 araghk sistem teslimati yapmis oldugunu belgeleyen
fatura ve sézlesme,

b) Sisteminde en az 5.000 mobil birimin aktif olarak kullamlmakta olduguna dair belge (GSM
operatdrlerinden kendi sunucularina gelen 5.000 aktif kullanicisi dogrulayan ug¢ noktalari

gosterir belge/sunucu loglar (giinliik kayitlari)),

¢) Arag Takip Sistemleri ve mobil teknolojiler konusunda hizmet veren firmanin TS EN ISO
9001 Kalite Yonetim Sistemleri belgesi,

¢) TS ISO/IEC 27001 Bilgi Teknolojisi-Giivenlik Teknikleri, Bilgi Giivenligi Yénetim
Sistemleri belgesi,

d) TS EN ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemleri belgesi,
e) Tiirkiye genelinde seksen bir ilde teknik servis hizmeti saglayacagina dair taahhiitname,

f) Mobil cihaz arizalarinin kirk sekiz saat icerisinde giderilecegine ve arizasi giderilemeyen
mobil cihazlarin en geg bu siire sonunda yenisi ile degistirilecegine dair taahhiitname,

g) Mobil birimlerin tesisi ve destegi igin yetkili servislerde caligan personele ait egitim ve
calisma belgesi,

g) Mobil cihaz ve bilesenleri tedarik etmek konusunda tedarik¢i firma tarafindan yapilan
sozlesmenin noter onayl 6rnegi,

h) Kullanilan mobil cihazlarin montaj ve bakim-onarim konularinda yetkili oldugunu gésterir
belge veya bu konularda yetkili bir firmayla yaptigi sdzlesmenin noter onayli 6rnegi,

1) Mobil birimlere ait E-mark belgeleri,

i) Mobil cihaza iliskin satis s6zlesmesi,

J) Mobil cihaza iliskin fabrika test raporu,

k) Mobil cihazin kalite ve teknik 6zelliklerini gosteren belgeler,

I) Mobil birime iliskin sistem mimarisi ve tasarim belgesi,
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m) Siirekli erisilebilirligin %99,9 ve iizeri olduguna iliskin taahhiitname.

n) Sahadaki mobil izleme birimi ile Bakanlik sunucusu arasinda kurulan iletisimin loglarinin
tutulacagina, bu loglarin en az iki yil online ve ii¢ y1l offline olmak iizere toplam bes yil siire
ile saklanacagina ve talep edildiginde Bakanligin incelemesine agik tutulacagina dair
taahhiitname,

0) Bakanlik Doner Sermaye Isletmesi Midiirltigii'nce yeterlik belgesi basvurusu igin
belirlenen ticretin yatirildigina dair dekont,

0) Kurum ya da isletmelerin Ticaret Sicil Gazetesi’nde yayimlanan sirket kurulus senedi veya
ana s6zlesmesi veya tiiziigii,

p) Bagvuru yilina ait Ticaret veya Sanayi Odasindan alinacak sicil belgesi,

r) Kurum ya da igletmeleri temsilen yetkili kisi veya kisilerin noter onayli imza sirkiileri,
kamu tiizel kisiligine haiz kuruluglardan, kurum amiri tarafindan yetkili kilindiklarina iligskin
yazi ve imza sirkiisii,

s) 7/24 isletimsel destek hizmetlerini sunacagina ve kullanicilardan gelen talepleri
cevaplandiracak altyap: kurduguna dair taahhiitname ya da hizmet aldigina dair sézlesme.

(2) Yeterlik belgesinin bagvurusu sirasinda Bakanlik ek belge talep edebilir.

Basvurularin degerlendirilmesi

Madde 6 — (1) Bakanliga yapilan basvurular otuz giin igerisinde degerlendirilir. Eksiklik
tespit edilmesi halinde basvuru yapan kurum ya da isletmeler otuz giin igerisinde
eksikliklerini tamamlar. Bu siire igerisinde eksikliklerini tamamlayamayan kurum ya da
isletmelerin bagvurusu gegersiz sayilir ve basvuru iicreti iade edilmez.

(2) Bagvurusu Bakanlik tarafindan uygun bulunan kurum ya da isletmeler belgelendirme
Oncesi, en fazla bes is giinii siire ile test siirecine tabi tutulur. Bu test siireci: olusturulan mobil
atik takip sisteminin test servisine baglantisiun saglandigi, mobil cihazlarin cahgir ve

islenebilir veri aktarimi saglayabilir durumda oldugu iletisim protokolii kapsaminda Cografi
Bilgi Sistemleri Genel Miudiirltigiince yapilir.

(3) Test siirecinde basarili olan kurum ya da isletmelere doért yil gegerli olmak iizere
elektronik ortamda yeterlik belgesi verilir ve Genel Miidiirliik web sitesinde ilan edilir.

(4) Test siirecinde basarili olamayan kurum ya da isletmelerin bagvurusu gegersiz sayilir ve
bagvuru {icreti iade edilmez.

(5) Bakanlik¢a olusturulan gevrimigi yeterlik bagvuru ve degerlendirme sisteminin miicbir
sebeplerle ¢alismamasi durumunda kurum ya da isletmeler 5 inci maddede istenen bilgi ve
belgeleri bir list yaz ile Bakanlifa sunar ve sistemde (elektronik ortamda) yapilacak olan
diger gerekli tiim islemleri de yazili olarak gergeklestirir.

Kurum ya da isletmelerin giorev ve yiikiimliiliikleri

Madde 7- (1) Yeterlik belgesi alan kurum ya da isletmelerin gérev ve yiikiimliiliikleri
sunlardir:
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a) Bakanlik tarafindan hazirlanan iletigsim protokolii ile belirlenen bilgilerle, ara¢ konum ve
ara¢ seyir bilgilerini alip iletebilecek mobil cihaz ve bilesenlerini tedarik etmek, cihazin
montajini yapmak veya yaptirmak.

b) MoTAT sistemi kapsaminda mobil cihazlarin iletisim altyapisini kurmak ve devamhiligin
saglamak.

¢) Tiirkiye genelinde seksen bir ilde teknik servis hizmeti saglamak.

¢) Takilan mobil cihazlarin tanimlayic: bilgileri ve lisansh arag kimlik bilgilerini Bakanlik
¢evrimici uygulamalarini kullanarak girmek ve eslestirmek.

d) Araglardan toplanan bilgilerin gizliligini saglamak ve Bakanlik tarafindan belirlenen
kurallara uygun olarak Bakanlik sunucularina aktarmak.

e) Veri kayb1 yasanmamas igin gerekli 6nlemleri almak.

f) 7724 isletimsel destek hizmetlerini sunmak ve kullamcilardan gelen talepleri
cevaplandirmak.

g) Sahadaki mobil izleme birimi ile Bakanlik sunucusu arasinda kurulan iletisim loglarini
(ginlik kayitlariny) tutmak, yilsonu itibariyle bir 6nceki yila ait loglar: Bakanliga géndermek
ve en az iki y1l online ve {i¢ yil offline olmak tizere toplam bes yil siire ile saklamak, talep
edildiginde Bakanligin incelemesine agik tutmak.

g) Bakanhiga sistem izleme raporlarini yillik olarak sunmak.

h) Lisansh atik tasima araglarim kullanacak soforlere mobil cihazlarin kullanimina iliskin
egitim vermek.

1) Mobil cihazlarin arizalarimi kirk sekiz saat igerisinde gidermek, arizasi giderilemeyen mobil
cihazi yenisi ile degistirmek.

i) Bakanliga bagvuru asamasinda sunduklari belgelerinde ve/veya adreslerinde ve/veya
elektronik posta adreslerinde meydana gelen degisiklikleri, degisiklik tarihinden itibaren bir
ay igerisinde Bakanliga bildirmek. Bildirmeyen kurum/kurulusun bagvuruda beyan ettigi
adrese ve elektronik posta adresine Bakanlik tarafindan yapilmis olan tiim yazismalar: tarafina
teblig edilmis sayilir.

Kurum ya da isletmelerin denetlenmesi ve belgelerinin iptali
Madde 8 — (1) Yeterlik belgesi alan kurum ya da isletmelerin yeterlik sartlarinin devam edip
etmedigi hususu Bakanlik¢a denetlenir.

(2) Denetim sonucunda yeterlik sartlarim kaybetmesi veya yiikiimliiliklerini yerine
getirmediginin tespit edilmesi halinde yeterlik belgesi iptal edilir.

(3) Bakanliga sahte belge veya yamltic bilgi sunmasi halinde yeterlik belgesi iptal edilir ve

belgelerinin iptal edildigi tarihten itibaren bir yil siire ile belge verilmez. Bu kurum ya da
isletmeler ayni isim altinda veya isim ve ticari unvan degisikligi yaparak belge miiracaatinda
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bulunamazlar; ancak yeterlik belgesinin iptal tarihinden bir y1l sonra yeniden belge almak icin
miiracaat ederler.

(4) Mobil cihazlarin isletimi sirasinda veri kaybetmesi, verinin bozulmasi, hatali, yaniltici ya
da sahte veri génderdiginin tespit edilmesi halinde yeterlik belgesi iptal edilir.

(5) Yeterlik belgesinin iptali, II Miidiirliiklerine ve belgesi iptal edilen kurum ya da
igletmelere bildirilir ve Genel Miidiirliik web sitesinde yayimlanir.

(6) Yeterlik Belgesi iptal edilen kurum ya da isletmelere, belgelerinin iptal edildigi tarihten
itibaren alt1 ay siire ile belge verilmez. Bu kurum ya da isletmeler ayni isim altinda veya isim
ve ticari unvan degisikligi yaparak belge miiracaatinda bulunamazlar; ancak yeterlik
belgesinin iptal tarihinden alt1 ay sonra yeniden belge almak i¢in miiracaat ederler.

(7) Denetim esnasinda yetkili bulundurmayan, istenilen bilgi ve belgeleri vermeyen,
yliktimluliikleri ile ilgili bilgi ve belgeleri sunmayan kurum ya da isletmelere, Ek-1’de yer
alan degerlendirme formuna gére ceza puani verilir. Kurum ya da isletmenin bir vize siiresi
igerisinde almig oldugu toplam ceza puaninin yiiz ve iizeri olmas: halinde yeterlik belgesi iptal
edilir. Ceza puanlari yeni vize déneminde sifirlanir.

Belge siiresi, bedeli ve vize edilmesi

Madde 9 — (1) Yeterlik belgesinin gegerlilik siiresi dort yildir. Yeterlik belgesi alan kurum ya
da isletmeler bu siire sonunda belgesini vize ettirmek iizere, bu Usul ve Esaslar hiikiimleri
¢ergevesinde Bakanliga bagvururlar.

Belge devri
Madde 10 — (1) Kurum ya da isletmeler almis olduklari yeterlik belgesini higbir suretle

baskasina kiralayamaz, devredemez ve satamaz.

Yiiriirliik
Madde 11- (1) Bu Usul ve Esaslar Cevre ve Sehircilik Bakani onayi ile yiiriirliige girer.

Yiiriitme
Madde 12 — (1) Bu Usul ve Esaslara iligkin hiikiimleri Cevre ve Sehircilik Bakani yiirditir.

20./0k/2015 tarih ve ...{0.6. sayih Olur ektedir.
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EK-1

Tarih:
Kurum/isletme Adu:
Belge No:
Vergi Dairesi/Numarasi:
Adres:
DEGERLENDIRME FORMU
Verilecek
Sira Yerine Getirilmeyen Yiikiimliiliikler Ceza
Puam
Yeterlik belgesi alma veya vize agamasinda 5 inci madde kapsaminda Bakanlhiga
sunduklar belgelerde meydana gelen degisikliklerin, degisiklik tarihinden itibaren 10
1 |otuz giin igerisinde Bakanliga bildirilmemesi
Bakanlik tarafindan yazili olarak istenmis olan bilgi ve belgelerin otuz giin
2 |igerisinde Bakanliga génderilmemesi 10
Kurum ya da igletmelerin yerinde yapilacak haberli denetimlerde yetkili
3 |bulundurmamasi veya istenilen bilgi ve belgeleri vermekten kaginilmasi 25
% Yillik sistem izleme raporlarinin Bakanliga sunulmamasi 25
5 Miicbir sebepler diginda siirekli erisilebilirlik kriterinin ihlal edilmesi 40
6 Servis destek sorunlarinin olmasi 40
Arnzalarin zamaninda giderilmemesi ve arizas giderilemeyen mobil cihazin yenisi
7 |ile degistirilmemesi 40
g Dosyasinda olmayan bir durum tespit edilmesi 10
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